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Contexte

En 1985, IAAHPIA (Association d@ide aux handicapZs, personnes isolZes et
9%/es), fondZe par un groupe de secouristes bZhZvoles de la Croix-Rouge et
de personnes handicapZes, transporte des personnes ™ mobilitZ rZduite dans
le cadre de sorties liZes aux loisirs.

En 1991, date de la crZation d®landibus, elle aaxZ son activitZ sur un service
de transport " la demande et ~ domicile sur I@gglomZation. Ce service
S@dresse aux personnes reconnues handicapZes par la COTOREP, aux
personnes de plus de 70 ans et aux personnes maades ou accidentZes
mobilitZrZduite.

Son objectif : dA/dopper IGutonomie des personnes™ mobilitZ rZduite.

Le projet

Le projet soutenu par la Fondation de France consiste en une extension du
service de transport, avec les memes conditions, &fin d@n faire bZhZicier les
personnes ™ mobilitZ rZduite rZsidant dans la deuxisme couronne autour de
|GgglomZration d@ngoulsme, en zone pZi-urbaine.

Bilan apre s suivi

L@ssociation a 27 rencontrZe en juin 2006, soit deux annZes apres lamise en
I uvre de son projet.

L@de a permis d@endre I&ctivitZ de I@ssociation en zone pZi-urbane et de
dZmontrer que les besoins existaient.

SamontZe en charge plus rapide que prA/u aaussi fait 1@&fet d@n levier pour
avancer des nZgodiations avec les collectivitZs locales. Le projet semble
aujourd®ui avoir atteint labonnetaille critique et est reconnu localement.

Son_activitZ a doublZ en cing annZes et elle accompagne plus de 450
bZnZiciaires par an en effectuant environ 20 000 transports. Son pZimetre
d@ntervention couvre 35 communes. Elle compte pres de 500 adhZrents.

C™Z emploi, |@ssociation a dZmontrZ sa rZelle volontZ de consolider et
dZ/elopper les embauches. En deux annZes, dle a rduss ~ pZrenniser les
deux tiers des postes existants et en crZer deux autres postes de chauffeurs
en CDI. Elleemploi ainsi actuellement onze personnes salariZes.
Subventions et participation des usagers lui permettent de rZussir ~ stabiliser
financierement son activitZ

Enfin, I@ssociation a mis en place des enquetes systZmatiques aupres des
usagers et dA/doppZ la mission d@coute des chauffeurs pour rester au fait
des besoins et des amZiorations possibles. Loin de devenir prestataire de
service, |@ssociation st ans conserver une rdation privilZgiZe e de
confiance avec les personnes qu@les transportent.
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